Technologie Tarif D/U Inzerovana Maximalni Bézna Minimalni
Mbps Mbps Mbps Mbps
OPTI mini download 200 200 120 60
upload 200 200 120 60
klasik download 400 400 240 120
upload 400 400 240 120
maxi download 1000 1000 600 300
upload 1000 1000 600 300
super download 2000 2000 1200 600
upload 1000 1000 600 300
LAN mini+ download 150 150 90 45
upload 100 100 60 30
klasik+ download 300 300 180 90
upload 100 100 60 30
maxi+ download 500 500 300 150
upload 100 100 60 30
5G mini+ download 40 40 24 12
upload 5 5 3 15
klasik+ download 80 80 48 24
upload 10 10 6 &
maxi+ download 80 80 48 24
upload 20 20 12 6
60G 60G download 500 500 300 150
upload 500 500 300 150

Rychlost stahovani - D - download
Rychlost nahravani - U - upload

Vyse uvedené Udaje (Mbps) znamenaji, Ze za 1 s se stahne uvedeny objem dat, tj.: Mbps = megabit za sekundu.

Poskytovatel neomezuje objem stahovanych dat (nestanovil datovy objem) a nesniZuje tak rychlost stahovani ani nahravani dat. Odchylka od inzerované
rychlosti nema zasadni vliv na vykon prava Ucastnika na pfistup k informacim a obsahu a jejich $ifeni, vyuZivani a poskytovani aplikaci a sluzeb a vyuZivani
koncového zatizeni podle svého vlastniho vybéru, a to bez ohledu na polohu koncového uzivatele nebo Poskytovatele ¢i polohu, plvod nebo urceni dané
informace, obsahu, aplikace nebo sluzby, a to prostfednictvim své sluzby pfistupu k internetu. Redlny dopad je takovy, Ze vyhledavand informace, popfr.
vyuzivana sluzba muze byt nactena rychleji, pfipadné pomaleji.
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Maximalni rychlost je vétsi nebo rovna Inzerované rychlosti. Bézné dostupna rychlost je alespon 60 % Inzerované rychlosti a je dostupna v 95 % Casu

béhem jednoho kalendafniho dne. Minimdlni garantovana rychlost je 30% Inzerované rychlosti. Upozorfiujeme na skuteénost, Ze pouzivani nékterych
internetovych sluzeb, jako napfiklad torrenty, streamovani videa, sledovani IPTV, pouZivani kamerovych systém a jiné vyuZivaji pfenosovou kapacitu
pfipojeni uzivatele a v dobé uzivani téchto sluzeb nebude prenosova rychlost dosahovat hodnot dohodnutych ve smlouvé. Velkou trvajici odchylku od

BéZné dostupné rychlosti stahovani a odesilani dat se povazZuje takova odchylka, ktera vytvari souvislou zménu vykonu sluzby pfistupu k internetu delsi
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nez 70 minut. Velkou opakujici se odchylkou od BéZné dostupné rychlosti stahovani a odesilani dat je takova odchylka, pfi které dojde alespon ke trem
detekovatelnym poklesiim vykonu sluzby pfistupu k internetu delSim nez 3,5 minut v ¢casovém useku 90 minut.

Pokles skutecné dosahované rychlosti pod Urovern minimalni rychlosti je povaZovany za vypadek sluzby a v pfipadech, definovanych Vseobecnymi

obchodnimi podminkami, mGze davat pravo na reklamaci poskytované sluzby.




